
Regulamin korzystania z Serwisu Baza Monitorująca 

 

§1 Wprowadzenie 

Niniejszy regulamin określa zasady korzystania z serwisu monitorująco-raportowego Baza 

Monitorująca pod adresem www.baza-monitorujaca.pl oraz www.cwr.baza-monitorujaca.pl , dalej 

zwanym Bazą. 

 

Baza jest zarządzana, administrowana i udostępniana przez jednostkę organizacyjną m.st. 

Warszawy Centrum Wspierania Rodzin „Rodzinna Warszawa” z siedzibą w Warszawie, 00-

231, ul. Stara 4, zwanym dalej  „Centrum”. Baza stanowi własność Miasta Stołecznego Warszawy i 

jest finansowany z jego środków. 

 

Baza umożliwia rejestrację działań realizowanych przez organizacje pozarządowe i placówki 

wsparcia dziennego oraz ich beneficjentów (dalej "uczestników”), prowadzenie dzienników 

elektronicznych oraz dokumentacji pedagogicznej, a także rejestrację wskaźników, ich prezentację 

na stronach Bazy oraz w raportach generowanych przez Bazę. 

  

§2 Użytkownicy i Organizacje 

1. W Bazie zarejestrować mogą się organizacje pozarządowe oraz placówki wsparcia dziennego 

prowadzące działalność na terenie Miasta Stołecznego Warszawa (Organizacje) oraz 

upoważnione przez Organizacje osoby fizyczne (Użytkownicy). 

 

2. Korzystając z Bazy Użytkownik tym samym deklaruje, iż zapoznał się z Regulaminem Bazy 

oraz zobowiązuje się do przestrzegania go. 

 

3. Organizacje decydują o celach i środkach przetwarzania danych osobowych uczestników, 

których dane wprowadzają do Baza. Cele i środki te pozostają niesprzeczne z realizowanymi 

przez Organizacje zadaniami powierzonymi przez m.st. Warszawa w trybie konkursów 

dotacyjnych oraz zadaniami własnymi Miasta.  

 

4. Organizacje są Administratorami Danych Osobowych uczestników, których dane są 

wprowadzane do Bazy.  

 

5. Poprzez przystąpienie do korzystania z Bazy Organizacje powierzają Centrum do przetwarzania 

dane osobowe, które rejestrują w Bazie, w zakresie niezbędnym do zapewnienia funkcjonowania 

Bazy, świadczenia wsparcia informatycznego Bazy oraz na potrzeby raportowo-analityczne. 

Organizacja zobowiązana jest do zawarcia z Centrum stosownej umowy o powierzenie 

przetwarzania danych osobowych w ww. zakresie.  

 

6. Organizacje i Użytkownicy mają prawo rejestrować w Bazie dowolne dane o działaniach i ich 

uczestnikach, pod warunkiem że dane: 

a. są zgodne ze stanem faktycznym; 

b. nie są sprzeczne z obowiązującymi normami obyczajowymi; 

c. nie powstały w związku lub nie zostały uzyskane z naruszeniem prawa; 

d. są zgodne z zakresem określonym w umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych 

zawartej pomiędzy Organizacją i Centrum. 

 

7. Użytkownik może w dowolnym momencie uzyskać dostęp, uzupełniać, zmieniać bądź usuwać 

swoje dane osobowe podane w Bazie lub żądać podjęcia takich działań od Administratora 

Danych Osobowych. 

 

8. Organizacje wprowadzające do Bazy dane osobowe uczestników zobowiązane są do podjęcia 

http://www.baza-monitorujaca.pl/
http://www.cwr.baza-monitorujaca.pl/


stosownych czynności, w szczególności udostępnienia, poprawienia lub usunięcia danych 

osobowych na żądanie uczestnika, którego te dane dotyczą. 

 

 

§3 Usługi 

1. Celem Bazy jest monitoring wskaźników, działań oraz uczestników działań wprowadzonych do 

Serwisu przez Organizacje oraz Użytkowników Serwisu. 

 

2. Warunkiem uzyskania dostępu do Serwisu jest: 

a) zaakceptowanie niniejszego Regulaminu, wysłanie formularza rejestracyjnego Organizacji i 

Użytkownika z podaniem danych o Organizacji, podstawowych danych osobowych 

Użytkownika oraz adresu e-mail, na który po rejestracji i zaakceptowaniu dostępu zostanie 

wysłane hasło/klucz aktywujący usługę; 

b) podpisanie stosownej umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych z Centrum i 

dostarczenie jej do siedziby Centrum,  

c) uzyskanie zgody z Urzędu Miasta Stołecznego Warszawa - Biura Pomocy i Projektów 

Społecznych na dostęp do Bazy,  

d) zalogowanie się do Bazy za pomocą otrzymanych danych, a następie niezwłoczna zmiana 

hasła dostępu do Bazy. 

 

§4 Obowiązki Organizacji oraz Użytkownika 

1. Organizacja jest zobowiązana do: 

1) zapewnienia przetwarzania danych wprowadzanych do Bazy zgodnie z ustawą o ochronie 

danych osobowych oraz aktów wykonawczych do tej ustawy, w szczególności do 

opracowania i wdrożenia polityki bezpieczeństwa, instrukcji zarządzania systemem 

informatycznym, zarejestrowania bazy danych osobowych w GIODO.  

2) przestrzegania zasad zachowania w tajemnicy i nieujawniania danych pozyskanych z Bazy 

osobom nieupoważnionym, dane mogą być wykorzystywane tylko w celach i w zakresie 

wynikających z posiadanego przez Organizację prawa do przetwarzania danych osobowych 

wynikającego z przepisów prawa oraz upoważnień od uczestników; 

3)bieżącej, nie rzadziej jednak niż raz na miesiąc, aktualizacji Bazy danych dotyczących działań 

realizowanych przez Organizację oraz danych uczestników tychże działań zgodnie z 

posiadanymi upoważnieniami; w przypadku nie dokonania przez Organizację aktualizacji 

danych przez okres trzech miesięcy, Organizacja zostanie zablokowana w Serwisie; blokada 

pozwala Organizacji na uzyskanie dostępu wyłącznie do wcześniej wprowadzonych danych 

bez możliwości wprowadzania nowych informacji do Serwisu;  

4) bieżącego kontrolowania osób upoważnionych do korzystania z Bazy. 

 

2. Użytkownik jest obowiązany do: 

1) przestrzegania przepisów dotyczących zapewnienia bezpieczeństwa przetwarzania danych, w 

szczególności przepisów ustawy o ochronie danych osobowych  oraz aktów wykonawczych; 

2) przestrzegania Regulaminu Bazy; 

3) poszanowania praw innych Użytkowników Bazy; 

4) rejestrowania w Bazie tylko danych prawdziwych; 

5) zachowania w tajemnicy danych niezbędnych dla zalogowania do Bazy (nazwa użytkownika 

i hasło); 

6) comiesięcznej zmiany hasła do Bazy, hasło powinno składać się z małych i dużych liter, cyfr 

lub znaku nie będącego literą ani cyfrą; 

7) zachowania w tajemnicy i nieujawniania osobom nieupoważnionym danych, które uzyskał 

poprzez Bazę. 

 

 § 5 Bezpieczeństwo Serwisu 



1. Serwis został wyposażony w środki techniczne mające na celu zabezpieczenie danych 

osobowych przed nieuprawnionym dostępem osób trzecich stosownie do wymogów ustawy o 

ochronie danych osobowych. 

 

2. Zabrania się udostępniania osobom trzecim loginu i hasła dostępu do Bazy. 

 

3. Administrator Bazy zastrzega sobie prawo do zapisywania i przetwarzania historii 

wykonywanych operacji. 

 

4. Użytkownik odpowiada za posługiwanie się kontem dostępowym do Bazy w przypadku 

naruszenia przepisów ustawy o ochronie danych osobowych, w szczególności dotyczących 

nieuprawnionego udostępnienia danych z Bazy lub udostępnienia loginu, hasła, klucza dostępu 

osobom trzecim. 

 

5. Użytkownik jest obowiązany niezwłocznie informować właściwą Organizację o stwierdzonym 

przypadku: 

1) nieprawidłowego lub nietypowego działania Bazy; 

2) nieprawidłowego lub nietypowego działania innych Użytkowników w Bazie lub zawartych w 

nim danych; 

3) nieautoryzowanego korzystania z Bazy; 

4) wykorzystywania danych zawartych w Bazy przez osoby nieuprawnione lub do celów innych 

niż określone w niniejszym Regulaminie 

   

6. W przypadku korzystania z Bazy przez Użytkownika lub Organizację w sposób niezgodny z 

niniejszym Regulaminem lub w sposób zagrażający jego funkcjonowaniu lub integralności 

danych w nim zawartych, Użytkownik lub Organizacja może zostać pozbawiona dostępu do 

Bazy do czasu zaprzestania naruszeń. 

 

 

§6 Ograniczenia odpowiedzialności 

1. Centrum i m.st. Warszawa nie ponoszą odpowiedzialności za dane wprowadzane do Bazy przez 

poszczególne Organizacje. 

 

2. Centrum i m.st. Warszawa nie ponoszą odpowiedzialności za naruszenie praw Użytkowników 

przez osoby trzecie.  

 

3. Centrum i m.st. Warszawa nie ponoszą odpowiedzialności za nieuprawnioną zmianę danych 

Użytkowników przez osoby trzecie przy użyciu hasła danego Użytkownika, chyba że ujawnienie 

hasła nastąpiło z winy Udostępniającego. 

 

4. Centrum i m.st. Warszawa nie ponoszą odpowiedzialności za naruszenia i szkody powstałe na 

skutek uczestnictwa w Bazie, chyba że są one skutkiem umyślnych działań Centrum lub m.st. 

Warszawy. 

 

5. Centrum i m.st. Warszawa  dołożą wszelkich starań w zakresie prawidłowego funkcjonowania 

Bazy i poszczególnych usług dostępnych w Bazie, nie ponoszą jednak odpowiedzialności za 

zaistnienie przerw w funkcjonowaniu Bazy lub dostępnych w niej usług w przypadku zaistnienia 

problemów technicznych niezależnych od Centrum lub m.st. Warszawy. 

 

§7 Likwidacja Serwisu 

W razie likwidacji Bazy wszystkie dane Organizacji i Użytkowników będą trwale usunięte z 

serwerów. Organizacje i Użytkownicy zostaną powiadomieni o likwidacji na co najmniej 7 dni 



przed planowaną likwidacją Bazy. 

 

§8 Zmiany Zasad korzystania z Bazy  

Centrum zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Centrum zobowiązuje się 

powiadomić Użytkowników o ewentualnych jego zmianach na stronach portalu baza-

monitorujaca.pl 


